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  แบบฟอร์มเสนอความก้าวหน้าการพัฒนาคุณภาพ โรงพยาบาลเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี 
[   ] 1. KM [   ] 2. CQI [   ] 3. Innovation [   ] 4. Other 
 
1. หน่วยงาน ........................................................................................................ .................................. 
2. สมาชิกทีม 

ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง 

   
   
   
   
   
   
   

 
3. ชื่อผลงาน  ............................................................................................................................. ........... 
................................................................................................................................... ............................. 
 
4. ค าส าคัญ  ........................................................................................ ................................................. 
 
5. บริบท/ ความส าคัญของปัญหา  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................ .................... 
.............................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................... .......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................... ............................ 
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6. สาเหตุของปัญหา (Root Cause Analysis) 
 
 
 
 
 
 
 
Manpower (คน) 
 

 

Material (วัสดุ/ ครุภัณฑ์) 
 

 

Method (กระบวนการ) 
 

 

Machine (เครื่องมือ/ อุปกรณ์) 
 

 

Measurement (การวัด/ วิเคราะห์) 
 

 

Milieu (Environment; สิ่งแวดล้อม) 
 

 

Management (การบริหารจัดการ) 
 

 

Maintenance (การบ ารุงรักษา) 
 

 

 
 
 
 
7. เป้าหมายในการแก้ปัญหา/ การพัฒนา 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................................... ....... 
........................................................................................................................... ..................................... 
 

ประเด็นปัญหา;  
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8. การปรับปรุง/ เปลี่ยนแปลง 
ตัวอย่าง 

Before (กระบวนการก่อนปรับปรุง) After (กระบวนการหลังปรับปรุง) 
ก่อนน า WI เรื่องการดูแลใน Third stage of 
labor โดยวิธี Active management มาใช้ 

หลังน า WI เรื่องการดูแลใน Third stage of 
labor โดยวิธAีctive management มาใช้ 

1. ปีงบประมาณ 2555 พบอัตราการเกิดภาวะ
ตกเลือดหลังคลอด สาเหตุจากมดลูกหดรัดตัวไม่
ดี 4.25% 

1. ปีงบประมาณ 2556 (1ต.ค.55-31 มี.ค. 56) 
พบอัตราการเกิดภาวะตกเลือดหลังคลอด สาเหตุ
จากมดลูกหดรัดตัวไม่ดี 3.17% 

2.ไม่มี WI เรื่องการดูแล Third stage of labor 
โดยวิธAีctive management 

2. มี WI เรื่องการดูแล Third stage of labor 
โดยวิธี Active management มาใช้โดย
ประกาศเป็นนโยบาย 

3.เมื่อเกิดอุบัติการณ์การตกเลือดหลังคลอดจะมี
การประชุมเฉพาะกลุ่มเล็ก ๆ และส่งเวรกันใน
หน่วยงาน 
 
 

3.เมื่อเกิดอุบัติการณ์การตกเลือดหลังคลอดจะมี
การประชุมทั้งในหน่วยงานและสหวิชาชีพรวมทั้ง
แพทย์ผู้เกี่ยวข้อง ตลอดจนมีการทบทวนสรุป 
case ในทีม PCT2 

4.มีการก าหนดให้เขียนบันทึกอุบัติการณ์ความ
เสี่ยง แต่เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ไม่ค่อยบันทึกเพราะ
กลัวความผิด 

4.มีการก าหนดให้เขียนบันทึกอุบัติการณ์ความ
เสี่ยงและเจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือมาก
ขึ้นเพราะมีการท าความเข้าใจบันทึกอุบัติการณ์
ความเสี่ยงเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานอีกท้ังมี
ผู้รับผิดชอบคอยติดตามงานอย่างชัดเจน 

 
9. การวัดผล/ ประเมินผลการปรับปรุง/ ตัวชี้วัด 
...................................................................... ..........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................. ............................... 
................................................................................................... ............................................................. 
 
10. บทเรียนที่ได้รับ   
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................................................................................... .......................... 
........................................................................................................ ........................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 


